ALGEMENE VOORWAARDEN

1. Algemeen

Deze voorwaarden regelen alle overeenkomsten voor de verkoop van goederen door ProfiRent nv
(hierna ‘ProfiRent’ genoemd). Door de klant kan uitsluitend een beroep worden gedaan op
afwijkende en/of aanvullende bedingen en/of eigen voorwaarden indien deze door ProfiRent
uitdrukkelijk schriftelijk zijn aanvaard.

2. Recht om deze voorwaarden te wijzigen

ProfiRent heeft het recht deze voorwaarden van tijd tot tijd te herzien en aan te passen teneinde
rekening te houden met gewijzigde marktvoorwaarden die een weerslag hebben op de activiteiten
van ProfiRent, wijzigingen van betalingsmethoden, wijzigingen van relevante wetten of
reglementaire vereisten. De laatste versie van de algemene voorwaarden zal steeds op de website
van ProfiRent kunnen worden geraadpleegd. Uw overeenkomst wordt beheerd door de
voorwaarden die van kracht zijn op het tijdstip van bevestiging van uw bestelling.

3. Sluiten en annuleren of schorsen van de overeenkomst

De overeenkomst met ProfiRent wordt, na ontvangst van uw order, geacht aanvaard, erkend en
tot stand gekomen te zijn op het ogenblik van bevestiging ervan.

Een annulering, welke steeds schriftelijk per mail dient te gebeuren, van een door ProfiRent
aanvaarde bestelling door de klant geeft ProfiRent het recht om een schadevergoeding te
vorderen als volgt:

° Tot 48u voor de gevraagde ophaaldatum: 25% van het huurbedrag
. Minder dan 48u voor de gevraagde ophaaldatum: 50%
. No show: 100%

Indien de klant de overeenkomst voortijdig stopzet, wordt er geen terugbetaling voorzien, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

ProfiRent behoudt zich het recht voor om de huur onmiddellijk te schorsen of stop te zetten bij:

» Niet-betaling
» Misbruik of zwaar foutief gebruik
» Overtreding van deze algemene voorwaarden

4. Kwaliteit van de goederen

Wij garanderen dat alle goederen die u van ons huurt van goede kwaliteit zijn en redelijkerwijze
geschikt voor alle doeleinden waarvoor goederen van dergelijke aard gewoonlijk worden gebruikt.

5. Prijs

De partijen stellen de prijs vast in de bevestiging van de bestelling, exclusief de toepasbare
belasting over de toegevoegde waarde (btw).

De volledige huurprijs dient door de klant te worden betaald uiterlijk 5 werkdagen voor ophaling
op rekeningnummer BE73 1030 9618 4460.



Bij niet-betaling behoudt ProfiRent zich het recht voor de reservatie te annuleren waarna de
bepalingen van artikel 3 gelden.

6. Waarborg

De klant dient een waarborg van €500 uiterlijk 5 werkdagen voor vertrek op rekeningnummer BE73
1030 9618 4460 te storten.

Bij niet of niet tijdige betaling behoudt ProfiRent zich het recht voor de reservatie te annuleren
waarna de bepalingen van artikel 3 gelden.

Bij correcte en tijdige teruggave wordt de waarborg binnen 7 werkdagen terugbetaald.
7. Afhaling en teruggave
De klant haalt het gehuurde goed op en brengt het terug op de data aangegeven in de bestelbon.

Laattijdige teruggave wordt aangerekend aan €50 per begonnen uur, vanaf de dag na de
vermelde terugbrengdatum op de bestelbon.

Ophalen/teruggave buiten kantooruren (07:00 — 17:00) is enkel mogelijk na afspraak. Hiervoor
geldt een toeslag van €50. Bij laattijdige verschijning (>30 min na de afspraak) zonder verwittiging,
kan een extra vergoeding worden aangerekend of de afspraak geannuleerd.

Vervroegde beéindiging kan enkel na schriftelijk akkoord van ProfiRent.

De verhuurder goederen worden voor vertrek en na teruggave gecontroleerd. Bij ophaling wordt
een staat van bevinding opgemaakt. Een keuringsattest wordt meegeleverd.

8. Gebruik
Voertuigen
e Het voertuig mag niet worden gebruikt voor:
» Commercieel personenvervoer
> lllegale activiteiten
» Deelname aan wedstrijden of rally’s
» Grensoverschrijding zonder schriftelijke toestemming
¢ Roken in het voertuig is verboden (boete €200).
e Huisdieren zijn enkel toegestaan mits adequate bescherming van de binnenbekleding.

o Alle verkeers- en parkeerboetes tijdens de huurperiode zijn volledig ten laste van de
huurder.

Ladderliften

¢ De ladderlift mag enkel gebruikt worden voor verticale goederenverplaatsingen (vb.
verhuis)

¢ Enkel op effen en stabiele ondergrond te plaatsen

¢ Maximale belasting en werkhoogte mogen niet overschreden worden



¢ Enkelte bedienen door bekwame of geinstrueerde personen

e Geen gebruik bij slecht weer (vb. hevige wind, regen)
Aanhangwagen

¢ Enkel gebruik op verharde wegen

¢ Maximale laadvermogen niet overschrijden

e Correcte bevestiging aan trekhaak vereist

¢ Rijden met defecte verlichting is verboden

* Niet gebruiken voor illegale activiteiten of snelvervoer

e Geengebruikin slechte weersomstandigheden zonder aangepaste voorzorgsmaatregelen

9. Aansprakelijkheid

De huurder is aansprakelijk voor alle schade, verlies of kosten die voortvloeien uit gebruik tijdens
de huurperiode.

Schade moet onmiddellijk gemeld worden.

Bij verkeerd tanken en fout gebruik of overbelasting zullen alle herstelkosten ten laste van de
huurder zijn. Idem voor boetes bij inbreuk op de wegcodes inclusief overbelasting.

Voor bepaalde inbreuken zullen volgende forfaitaire bedragen worden gerekend:

Omschrijving Forfaitair bedrag
Verlies van boorddocumenten €250
Verlies of beschadiging van €250
bediening of sleutels

Kabelschade €200
Bedieningspaneel beschadigd €400
Structurele schade lift €750
Transportwielen beschadigd €100
Kapotte verlichting €100
Beschadigde koppeling €250
Bandenschade €200
Verlies kentekenplaat €250
Reiniging binnenkant €75
Reiniging buitenkant €50
Dieptereiniging €150
Rookgeur verwijderen €200
Kleine kras €150
Grote kras €350
Deuk zonder lakschade €300
Deuk met lakschade €500
Barst in ruit €400
Verlies sleutel €250
Onvolledige brandstoftank €25 + brandstofkost
Administratieve kost per boete €25




Foto’s van het voertuig/ aanhangwagen/ ladderlift bij aanvang en inlevering kunnen worden
gebruikt ter verificatie.

De huurder is volledig verantwoordelijk voor schade veroorzaakt door slecht of onveilig bevestigde
lading.

ProfiRent is niet aansprakelijk voor schade, verlies of kosten voortvloeiend uit fouten of
nalatigheden van de huurder, inclusief gevolgschade (zoals gemiste afspraken of
inkomstenverlies).

10. Verzekering en vrijstelling (franchise)
ProfiRent zorgt ervoor dat de verhuurde goederen verzekerd zijn.

Voor alle verhuurde goederen is er een wettelijke aansprakelijkheidsverzekering (BA) inbegrepen
in de huurprijs.

Er geldt wel een franchise van €1250 per schadegeval.
Schade aan banden, ramen, interieur, of door foutief gebruik zijn niet standaard gedekt.
Er is geen dekking bij foutief of onoordeelkundig gebruik.

Gebruik van de gehuurde goederen buiten de EU is enkel toegelaten mits schriftelijke goedkeuring
van ProfiRent én bijkomende verzekering.

11. Pechbijstand en grensoverschrijding

Pechbijstand is inbegrepen binnen Belgié.

Buiten Belgié enkel mogelijk mits voorafgaande schriftelijke toestemming.
Huurder dient eerst contact op te nemen met ProfiRent bij pech of ongeval.
Een vervangvoertuig wordt enkel voorzien indien beschikbaar.

12. Overmacht

In geval van overmacht (bv. staking, pandemie, natuurramp, technische panne, brand,
overstromingen, stormen of andere natuurrampen, ongelukken) worden beide partijen tijdelijk
ontheven van hun verplichtingen zonder wederzijdse schadevergoeding.

13. Verwerking van persoonsgegevens

ProfiRent verzamelt en verwerkt de identiteits- en contactgegevens die zij ontvangen van de klant
en die betrekking hebben op de klant zelf, haar personeel, medewerkers, aangestelden en andere
nuttige contactpersonen. De doeleinden voor deze verwerkingen zijn de uitvoering van deze
overeenkomst, het klantenbeheer, de boekhouding en direct marketingactiviteiten zoals het
toesturen van promotionele of commerciéle informatie.

De rechtsgronden zijn de uitvoering van de overeenkomst, het vervullen van wettelijke en
reglementaire verplichtingen en/ of het gerechtvaardigd belang van ProfiRent. Voor directe
marketingdoeleinden per e-mail (zoals een nieuwsbrief of uitnodigingen voor events), geeft de
klant hierbij de uitdrukkelijke en vrije toestemming aan ProfiRent om zijn persoonsgegevens te
gebruiken.



De voormelde persoonsgegevens zullen verwerkt worden in overeenstemming met de bepalingen
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming en zullen enkel worden doorgegeven aan
verwerkers, ontvangers en/ of derden voor zover dit noodzakelijk is in het kader van de voormelde
doeleinden voor de verwerking. De klant draagt de verantwoordelijkheid voor de juistheid en het
up-to-date houden van de persoonsgegevens die hij aan ProfiRent bezorgt.

De Klant bevestigt dat hij afdoende werd geinformeerd over de verwerking van zijn
persoonsgegevens en over zijn rechten op inzage, verbetering, verwijdering en bezwaar. Voor
verdere toelichting verwijst ProfiRent uitdrukkelijk naar de Privacy Policy zoals terug te vinden op
de website. De klant bevestigt kennis te hebben genomen van deze Privacy Policy en de inhoud
ervan te aanvaarden.

GPS-tracking in de verhuurder goederen kan worden toegepast ter bescherming tegen diefstal.

Bij aanvang van de verhuurperiode wordt een kopie genomen van het identiteitsbewijs en
desgevallend rijbewijs van de huurder, enkel voor verificatie en administratieve doeleinden.

14. Toepasbaar recht en rechtsbevoegdheid

Het Belgisch recht beheerst elk geschil of elke vordering als gevolg van of in verband met de
overeenkomst voor de aankoop van goederen van JST (met inbegrip van precontractuele of niet-
contractuele geschillen of vorderingen).

Alleen de rechtbanken van Brussel zijn bevoegd om kennis te nemen van eender welk(e) van de
voornoemde geschillen of vorderingen.

15. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

e Deze overeenkomst valt onder het Belgisch recht.

¢ In gevalvan betwisting zijn de rechtbanken van Antwerpen bevoegd.
16 Varia
Kilometerbeperking

e 250 km per daginbegrepen.
e Extra kilometers: €0,25/km, rechtstreeks afgehouden van de waarborg
e |ndien kilometerstand onleesbaar of defect: schatting volgens gemiddelde dag afstand.

Tweede nummerplaat — ladderlift
e Bij huurvan een ladderlift moet de huurder een tweede nummerplaat voorzien.

¢ Indien niet beschikbaar, kan ProfiRent een nummerplaat leveren aan €20 excl. btw.

Voor akkoord



